
 

ỦY BAN NHÂN DÂN 

XÃ ĐĂK TỜ RE 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:             /UBND Đăk Tờ Re, ngày       tháng      năm 2024 

V/v triển khai Thông báo số 

363/TB-VPCP của Văn phòng 

Chính phủ và công tác cải 

cách hành chính năm 2024 

 

Kính gửi: 
 

 

Công chức thuộc khối UBND xã. 

 

Thực hiện Công văn số 1690/UBND-NC ngày 06 tháng 9 năm 2024 của 

Ủy ban nhân dân Huyện Kon Rẫy về việc triển khai Thông báo số 363/TB-

VPCP của Văn phòng Chính phủ và một số nội dung sau kiểm tra công tác cải 

cách hành chính năm 2024, Ủy ban nhân dân xã yêu cầu: 

1. Các ban, ngành xã, Công chức thuộc UBND xã 

- Tiếp tục tham mưu UBND xã về triển khai thực hiện các văn bản của 

Trung ương về cải cách hành chính(1); tập trung thực hiện các nội dung còn tồn 

đọng tại Kế hoạch công tác cải cách hành chính năm 2024 của tỉnh, huyện(2) và 

kế hoạch công tác cải cách hành chính xã đảm bảo tiến độ, hiệu quả; tiếp tục 

chỉ đạo thực hiện nghiêm túc các văn bản của Ủy ban nhân dân tỉnh, Ban Chỉ 

đạo Cải cách hành chính tỉnh, của Ủy ban nhân dân huyện và của UBND xã 

liên quan đến công tác cải cách hành chính trong năm 2024(3); tổ chức thực 

                                           
1 Quyết định số 42/QĐ-BCĐCCHC ngày 18 tháng 3 năm 2024 của Ban Chỉ đạo cải cách hành chính 

của Chính phủ về Kế hoạch hoạt động năm 2024 của Ban chỉ đạo; Thông báo số 53/TB-VPCP ngày 15 tháng 02 

năm 2024 của Văn phòng Chính phủ về Kết luận của Ban Chỉ đạo cải cách hành chính của Chính phủ tại Phiên 

họp thứ bảy ngày 02 tháng 02 năm 2024; Thông báo số 363/TB-VPCP ngày 06 tháng 8 năm 2024 của Văn 

phòng Chính phủ về Kết luận của Ban Chỉ đạo cải cách hành chính của Chính phủ tại Phiên họp thứ tám ngày 15 

tháng 7 năm 2024,…  
2 Quyết định số 617/QĐ-UBND ngày 12 tháng 12 năm 2023 của Ủy ban nhân dân tỉnh ban hành Kế 

hoạch cải cách hành chính nhà nước tỉnh Kon Tum năm 2024; Kế hoạch số 179/KH-UBND ngày 29/12/2023 

của Ủy ban nhân dân huyện về việc thực hiện công tác cải cách hành chính nhà nước trên địa huyện Kon Rẫy 

năm 2024. 
3 Các văn bản của tỉnh: Công văn số 1001/BCĐ-NC ngày 26 tháng 3 năm 2024 của Ban Chỉ đạo cải 

cách hành chính tỉnh về triển khai Thông báo số 53/TB-VPCP ngày 15 tháng 02 năm 2024 của Văn phòng Chính 

phủ; Công văn số 2226/CV-BCĐ ngày 17 tháng 7 năm 2024 của Ban Chỉ đạo cải cách hành chính tỉnh về đôn 

đốc triển khai các nhiệm vụ, giải pháp cải thiện, nâng cao Chỉ số PAR INDEX, SIPAS, PAPI năm 2024 trên địa bàn 

tỉnh; Thông báo số 4738/TB-VP ngày 01 tháng 7 năm 2024 của Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh về Thông báo 

Kết luận của Ban Chỉ đạo cải cách hành chính tỉnh tại cuộc họp sơ kết 6 tháng đầu năm 2024. 

Các văn bản của UBND huyện: Công văn số 1070/UBND-TH ngày 21/6/2024 về việc thực hiện rà 

soát, triển khai các nhiệm vụ liên quan đến công tác cải cách hành chính; Thông báo số 70/TB-UBND ngày 

28/6/2024 về Kết luận của đồng chí Phó Chủ tịch UBND huyện tại Hội nghị trực tuyến đánh giá công tác cải 

cách hành chính năm 2023 và kết quả 6 tháng đầu năm, phương hướng, nhiệm vụ 6 tháng cuối năm 2024; Công 

văn số 1218/UBND-TH ngày 09/7/2024 về việc triển khai thực hiện Thông báo số 4738/TB-VP ngày 01/7/2024 

của Văn phòng Ủy ban nhân tỉnh về kết luận của Ban Chỉ đạo Cải cách hành chính tỉnh tại cuộc họp sơ kết 6 

tháng đầu năm 2024; Công văn số 1302/UBND-TH ngày 19/7/2024 về việc đôn đốc triển khai các nhiệm vụ, 

giải pháp cải thiện, nâng cao Chỉ số PAR INDEX, SIPAS, PAPI năm 2024 trên địa bàn huyện Kon Rẫy. 

- Các văn bản của UBND xã:  Công văn số 59/UBND ngày 05/4/2024 của UBND xã v/v tiếp tục thực 
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hiện đảm bảo tiến độ, chất lượng các nhiệm vụ được Ủy ban nhân dân xã. 

- Thường xuyên theo dõi, rà soát niêm yết kịp thời Danh mục thủ tục hành 

chính (TTHC) mới ban hành, TTHC sửa đổi, bổ sung, TTHC bãi bỏ thuộc phạm 

vi chức năng quản lý; tiếp tục tổ chức giải quyết hồ sơ TTHC tại cơ quan đảm 

bảo đúng trình tự, thủ tục, thời gian quy định; có biện pháp theo dõi, đánh giá 

kết quả giải quyết hồ sơ TTHC của các bộ phận chuyên môn và công chức thuộc 

phạm vi quản lý và lấy kết quả thực hiện đó làm một trong những tiêu chí đánh 

giá, xếp loại mức độ hoàn thành nhiệm vụ hằng năm; tổ chức thực hiện đảm bảo 

các chỉ tiêu về tỷ lệ hồ sơ dịch vụ công trực tuyến, thanh toán trực tuyến, số hóa 

hồ sơ, kết quả giải quyết TTHC,… theo Kế hoạch số 33/KH-UBND ngày 16 

tháng 02 năm 2024 về việc cải cách thủ tục hành chính, kiểm soát thủ tục hành 

chính trọng tâm năm 2024 trên địa bàn xã.  

- Tiếp tục tổ chức triển khai thực hiện Kế hoạch số 1526/KH-UBND     

ngày 18 tháng 6 năm 2019 của Ủy ban nhân dân tỉnh về triển khai thực hiện 

Quyết định số 1847/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ về việc phê duyệt Đề án 

Văn hóa công vụ trên địa bàn tỉnh Kon Tum; chỉ đạo bộ phận chuyên môn 

thường xuyên triển khai cập nhật thông tin cán bộ, công chức, viên chức lên Hệ 

thống phần mềm Quản lý cán bộ, công chức tỉnh đảm bảo “Đúng - Đủ - Sạch - 

Sống” theo quy định tại Thông tư số 06/2023/TT-BNV ngày 04 tháng 5 năm 2023 

của Bộ trưởng Bộ Nội vụ. 

- Thực hiện việc gửi nhận văn bản điện tử trên môi trường mạng, ký số 

phát hành văn bản điện tử đảm bảo tỷ lệ 100% theo quy định(4); ứng dụng có 

hiệu quả các phần mềm dùng chung của tỉnh: Hệ thống Quản lý văn bản và điều 

hành, Hệ thống giải quyết TTHC, Hệ thống thông tin báo cáo, Phần mềm phòng 

chống mã độc tập trung, Hệ thống thư điện tử công vụ… để nâng cao hiệu suất, 

hiệu quả làm việc, góp phần nâng cao năng suất, chất lượng hoạt động quản lý 

của cơ quan nhà nước, xây dựng chính quyền điện tử, chính quyền số. 

- Tập trung rà soát, xác định các điểm nghẽn đang cản trở hoạt động cải 

cách hành chính, đề xuất các giải pháp cụ thể để tháo gỡ, ưu tiên giải quyết ngay 

những vấn đề cấp bách, khó khăn vướng mắc liên quan đến người dân, doanh 

nghiệp. Rà soát, giải quyết theo thẩm quyền hoặc tổng hợp báo cáo, đề xuất về 

Ủy ban nhân dân xã tại các báo cáo định kỳ công tác cải cách hành chính. 

                                           
hiện nghiêm việc số hóa kết quả giải quyết thủ tục hành chính; thông báo số 38/TB- UBND ngày 28/6/2024 Kết 

luận của đồng chí Phó Chủ tịch UBND xã tại Hội nghị đánh giá công tác cải cách hành chính năm 2023 và kết 

quả 6 tháng đầu năm, phương hướng, nhiệm vụ 6 tháng cuối năm 2024;; Công văn số 159/UBND ngày 

25/7/2024 Về việc đôn đốc triển khai các nhiệm vụ, giải pháp cải thiện, nâng cao Chỉ số PAR INDEX, SIPAS, 

PAPI năm 2024 
4 Tại Quyết định số 99/QĐ-UBND ngày 21 tháng 02 năm 2020 của Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh quy 

định danh mục các văn bản điện tử không gửi kèm bản giấy giữa các cơ quan hành chính nhà nước, đơn vị sự 

nghiệp công lập trên địa bàn tỉnh Kon Tum; Quy chế tiếp nhận, xử lý, phát hành và quản lý văn bản điện tử giữa 

các cơ quan nhà nước, đơn vị sự nghiệp công lập trên địa bàn tỉnh Kon Tum ban hành kèm theo Quyết định số 

18/2019/QĐ-UBND ngày 20 tháng 11 năm 2019 của Ủy ban nhân dân tỉnh; Kế hoạch số 1319/KH-UBND ngày 

06 tháng 5 năm 2022 của Ủy ban nhân dân tỉnh về Phát triển Chính quyền số tỉnh Kon Tum đến năm 2025 và 

định hướng đến năm 2030. 
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2. Văn phòng thống kê xã 

- Tiếp tục theo dõi, đôn đốc việc triển khai công tác cải cách hành chính 

trên địa bàn xã; tham mưu Ủy ban nhân dân xã  triển khai Chỉ thị số 15/CT-

UBND ngày 05 tháng 8 năm 2024 của Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh về tăng 

cường kỷ luật, kỷ cương hành chính, nâng cao hiệu quả công việc trong các cơ 

quan, tổ chức, đơn vị trên địa bàn huyện; Kết luận số 1883-KL/TU ngày 10 

tháng 6 năm 2024 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy và các văn bản chỉ đạo của Ủy 

ban nhân dân xã(5).  

- Phối hợp với các công chức chuyên môn khảo sát sự hài lòng của người 

dân về sự phục vụ của cơ quan hành chính nhà nước trên địa bàn; kịp thời phát 

hiện những vấn đề còn hạn chế, yếu kém và có phương án chỉ đạo, xử lý các vấn 

đề phát sinh góp phần cải thiện sự hài lòng của người dân về sự phục vụ của cơ 

quan hành chính nhà nước.  

- Tham mưu thực hiện công tác khen thưởng đối với các tổ chức, cá nhân 

có thành tích xuất sắc trong công tác cải cách hành chính theo quy định của pháp 

luật về thi đua khen thưởng và hướng dẫn của Sở Nội vụ. 

Ủy ban nhân dân xã đề nghị các các ban ngành và công chức chuyên môn 

UBND xã nghiêm túc triển khai thực hiện./.  

 

Nơi nhận: 
- Như trên (t/h); 

- Chủ tịch, các PCT UBND xã (đ/b); 

- Lưu: VT. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT.CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 
TRẦN THỊ PHỤNG 

 

                                           
5 Công văn số 80/UBNDC ngày 26/4/2024 về việc tăng cường kỷ luật, kỷ cương hành chính, thực hiện 

quy chế văn hóa công sở, đạo đức công vụ của đội ngũ cán bộ công chức, viên chức, người lao động; Công văn 

số 168/UBND ngày 26/7/2024 về việc triển khai, thực hiện Kết luận số 1883-KL/TU ngày 10 tháng 6 năm 2024 

của Ban Thường vụ Tỉnh ủy; Kế hoạch số 109/KH-UBND ngày 06/9/2024 về việc thực hiện Chỉ thị số 15/CT-

UBND ngày 05 tháng 8 năm 2024 của Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh Kon Tum về tăng cường kỷ luật, kỷ cương 

hành chính, nâng cao hiệu quả công việc trong các cơ quan, tổ chức, đơn vị. 
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